Regulamin swiadczenia ustug droga elektroniczna GINEO
(zwany dalej "Regulaminem")

§1.

Definicje

. Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja:

. Administrator - GINEO Specjalistyczna Praktyka Lekarska Dominik Wojtowicz, ul. Gérna 10, 43-400

Cieszyn, NIP 6482730360, adres e-mail do kontaktu: rejestracja@gineo.pl, tel.: 667743400, wpisana do
CEIDG;

. Regulamin - niniejszy regulamin swiadczenia ustug droga elektroniczna, udostepniony nieodptatnie na

stronie www.gineo.pl w formie, ktéra umozliwia jego pobranie, utrwalenie i wydrukowanie, tak aby
umozliwi¢ swobodne zapoznawanie sie z postanowieniami Regulaminu przed ich akceptacja;

. Portal - strona internetowa dostepna pod adresem www.gineo.pl za posrednictwem ktorej Uzytkownik

moze korzystaé¢ z innych ustug swiadczonych droga elektroniczng;

. Uzytkownik/Pacjent - osoba fizyczna pelnoletnia, ktéra korzysta z Ustug oferowanych przez Portal.

§ 2.

Postanowienia ogdlne

. Niniejszy Regulamin okresla w szczegdlnosci:

. rodzaje i zakres Ustug swiadczonych droga elektroniczna przez Administratora,
. warunki swiadczenia Ustug droga elektroniczna, w tym:

- wymagania techniczne niezbedne do wspdipracy z systemem teleinformatycznym, ktérym postuguje sie
Administrator,

- zakaz dostarczania tresci o charakterze bezprawnym;

- warunki zawierania i rozwigzywania uméw o $wiadczenie ustug droga elektroniczng;

- tryb postepowania reklamacyjnego.

2.

Korzystajac z Portalu Uzytkownik oswiadcza, ze przeczytal, zrozumiatl i akceptuje warunki uzytkowania
i Polityke prywatnosci, lacznie z informacjami o stosowaniu plikow cookies.

§ 3.

Rodzaje ustug

. Administrator prowadzi za posrednictwem Portalu dziatalnos$¢ polegajaca na $wiadczeniu Ustug:

. udostepniania strony www.gineo.pl w celu zapoznania sie z oferta Administratora;

polegajacych na udostepnieniu Pacjentowi mozliwosci umawiania i rezerwacji terminu wizyty lekarskiej
stacjonarnie w placéwce Administratora droga elektroniczna;

. e-wizyt tj. konsultacji online z lekarzem udzielanych za pomoca video-rozmowy lub rozmowy przez

telefon, bez koniecznosci wychodzenia z domu lub e-recept tj. wystawieniu przez lekarza recepty w
systemie elektronicznym;

W odniesieniu do ustug opisanych w ust 1 lit. a) umowa o swiadczenie na rzecz Uzytkownikéw ustug
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zostaje zawarta z chwila skorzystania z nich przez Uzytkownika na czas nieokreslony. Rozwiazanie
umowy o swiadczenie ustug nastepuje poprzez zaprzestanie korzystania z ustug przez Uzytkownika.
Korzystanie przez Uzytkownika z Ustug Portalu jest bezptatne.

3. W odniesieniu do ustug opisanych w ust. 1 lit. b):

1.

2.

ustuga rezerwacji jest bezptatna, cena wizyty wynika z aktualnie obowigzujacego cennika
znajdujacego sie na stronie Portaluy;

rezerwacja terminu wizyty stacjonarnej w placéwce Administratora odbywa sie za posrednictwem
formularza rejestracyjnego i harmonogramu zamieszczonego na Portalu w zaktadce , Umow
wizyte”;

. Pacjent rezerwujacy wizyte zobowiazany jest wybra¢ date i godzine wizyty sposréd wolnych

terminéw, dokonaé¢ wyboru specjalisty oraz uzupetni¢ formularz o wymagane dane: imie i
nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, oraz ewentualne PESEL, adres zamieszkania. Mozliwe
jest rowniez wprowadzenie przez Pacjenta w miejscu , Wiadomos¢ do specjalisty” opisu problemu
zdrowotnego. Podanie danych przez Pacjenta jest rownoznaczne ze zlozeniem jego oswiadczenia o
zgodnosci z prawda wszelkich danych udostepnionych Administratorowi oraz posiadaniu peinej
zdolno$¢ do czynnosci prawnych, lub w przypadku jej ograniczenia posiadaniu niezbednej zgody
opiekuna prawnego;

. Wybranie opcji ,Zarejestruj sie” stanowi potwierdzenie zapoznania sie z klauzula informacyjna

Administratora oraz akceptacje niniejszego Regulaminu;

. Informacje o potwierdzeniu rezerwacji terminu lub jego anulowaniu z powodu braku uiszczenia

przedptaty Pacjent otrzyma niezwlocznie na adres e-mail wskazany w formularzu rejestracyjnym.

4. W odniesieniu do ustug opisanych w ust. 1 lit c):

1.

6.

rezerwacja terminu e-wizyty lub e-recepty odbywa sie za posrednictwem formularza
rejestracyjnego i harmonogramu zamieszczonego na Stronie internetowej w zakladce , Umoéow
wizyte”, po dokonaniu przez Pacjenta wyboru opcji ,E-wizyta + e-recepta” lub ,E-recepta”.

. postanowienia ust. 3 lit. ¢) i d) maja zastosowanie do ustug opisanych w niniejszym ustepie;
. ustugi maja charakter odptatny a Pacjent chcac dokona¢ zakupu e-wizyty, zobowiazany jest do

uiszczenia 100 % przedptaty ptatnosci za wybrana przez siebie ustuge zgodnie z aktualnie
obowiazujacym cennikiem znajdujacym sie na stronie Portalu. Przed dokonaniem zakupu e-wizyty
Pacjent zostanie poinformowany o jej catkowitym koszcie; Warunkiem dokonania rezerwacji
terminu e-wizyty lub e-recepty jest uiszczenie przedplaty, ktéra uwaza sie za dokonana dopiero po
jej zaksiegowaniu na rachunku bankowym Administratora lub potwierdzeniu wptaty przez serwis
PayU.

. Po dokonaniu wyboru ,Zarejestruj sie”, Pacjent zostaje przekierowany na strone internetowa, z

ktorej moze dokonaé platnosci za wizyte wedle jego wyboru: przelewem, za pomoca ptatnosci
BLIK, karta, badz za posrednictwem platformy ,twisto”.

. Informacje o zaksiegowaniu przedptaty i potwierdzeniu rezerwacji terminu lub jego anulowaniu z

powodu braku uiszczenia przedptaty Pacjent otrzyma niezwtocznie na adres e-mail wskazany w
formularzu rejestracyjnym.

e-wizyta odbywa moze odbywac sie wedle wyboru Pacjenta za telefonicznie lub za posrednictwem
platformy halodoctor

5. Zabronione jest wykorzystywanie przez Uzytkownikéw Portalu w sposob sprzeczny z prawem, dobrymi
obyczajami, naruszajacy dobra osobiste osdb trzecich lub uzasadnione interesy Administratora, w tym w
szczegolnosci publikowanie na nim jakichkolwiek tresci nieprawdziwych, obrazliwych, wulgarnych,
naruszajacych chronione prawem dobra o0séb trzecich, w tym prawa autorskie. Pacjent jest zobowiazany
do korzystania z Portalu w sposob nieuciazliwy dla innych uzytkownikdw oraz do powstrzymywania sie
od jakichkolwiek dziatan mogacych utrudni¢ lub zakidci¢ funkcjonowanie Portalu.

3. Administrator zastrzega sobie prawo do usuniecia tresci sprzecznych z postanowieniami niniejszego
Regulaminu.

§ 4.

Odwolanie lub zmiana terminu wizyty



1. Odwotanie wizyty w zarezerwowanym terminie mozliwe jest najpdzniej 24 h przed tym terminem. W
przypadku braku stawiennictwa na umoéwionej wizycie i braku odwotania we wskazanym terminie,
uiszczona przedptata nie podlega zwrotowi.

2. Odwotanie zarezerwowanego terminu wizyty jest mozliwe telefonicznie lub przez wystanie wiadomosci
e-mail na adres e-mail Administratora podany w Regulaminie.

3. Brak stawiennictwa na umdéwionej wizycie lub brak odwotania we wskazanym terminie skutkuje
przepadkiem przedptaty.

4. Spodznienie sie Pacjenta na zarezerwowany termin wizyty w przypadku jej odbycia skutkuje jej
skroceniem o czas spdznienia, przy czym oplata pozostaje bez zmian. W razie spoéznienia
przekraczajacego potowe planowanego czasu trwania wizyty Administrator uprawniony jest do
anulowania rezerwacji terminu wizyty, co skutkuje przepadkiem przedptaty. Przedptata nie podlega
zwrotowi niezaleznie od przyczyny spdznienia.

5. Administrator zastrzega sobie prawo do odwotania zarezerwowanego terminu wizyty najpdzniej na
godzine przed terminem. W razie odwotania Administrator zaproponuje Pacjentowi nowy termin wizyty.
W przypadku braku akceptacji nowego terminu wizyty lub niezaproponowania go Administrator zwroci
Pacjentowi calos$¢ uiszczonej przedplaty.

6. Administrator dokona zwrotu przedptaty w terminie 7 dni od dnia odwotania zarezerwowanego terminu
wizyty zgodnie z Regulaminem.

§5.
Warunki i wymagania techniczne

1. Dostep do Portalu mozliwy jest na urzadzeniu komputerowym lub mobilnym przy spetnieniu
nastepujacych warunkdéw:
1. korzystanie z jednej z nastepujacych przegladarek: Internet Explorer, Microsoft Edge, Chrome,
Mozilla Firefox, Opera lub Safari,
2. korzystanie z jednego z systemdéw operacyjnych: Windows, macOS, Linux/Ubuntu
3. minimalne wymagania sprzetowe:

- Procesor Pentium 4 lub nowszy wspierajacy SSE2 (wszystkie wspolczesne procesory)

- 512MB pamieci RAM dla systemow 32-bitowych oraz 2GB pamieci RAM dla systeméw 64-bitowych,
- minimum 200 MB wolnego miejsca na dysku do przechowywania danych tymczasowych i ciasteczek,
- state potaczenie do sieci Internet.

4. posiadanie rachunku bankowego w przypadku rezerwacji e-wizyty lub e-recepty
5. posiadanie poczty elektronicznej

§6.
Reklamacje

1. W razie stwierdzenia nieprawidtowosci przy swiadczeniu ustug przez Administratora, Uzytkownik moze
wnie$¢ reklamacje, zawierajaca:

1. oznaczenie Uzytkownika (imie, nazwisko, adres poczty elektronicznej),

2. przedmiot reklamacji

3. okolicznosci uzasadniajace reklamacje.

4. na adres: ul. Gérna 10, 43-400 Cieszyn, NIP 6482730360 lub droga mailowa na adres e-mail
rejestracja@gineo.pl. Reklamacje uwaza sie za skutecznie ztozona w momencie doreczenia
Administratorowi reklamacji.

2. Zgtoszenia reklamacyjne beda na biezaco rozpatrywane przez Administratora w terminie nie dtuzszym
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niz 30 dni od zgtoszenia reklamacji.
3. O swojej decyzji zapadtej w wyniku rozpatrzenia reklamacji Administrator zawiadomi Uzytkownika za
posrednictwem poczty elektronicznej, na adres podany w reklamacji.

§7.
Postanowienia koncowe

1. Niniejszy Regulamin w obowigzujacym ksztalcie obowiazuje od dnia 01 grudnia 2024 r.

2. Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. Zmiana Regulaminu nie ma jednak
zastosowania do ustug realizowanych w okresie do momentu wejscia w zycie zmiany. Wszelkie zmiany
Regulaminu obowigzuja od daty opublikowania ich na Portalu.

Polityka prywatnosci oraz informacja o plikach cookies

Podmiot prowadzacy strone internetowa www.gineo.pl doktada wszelkich staran, aby zapewni¢ swoim
Uzytkownikom ochrone prywatnosci oraz zachowanie w poufnosci przekazywanych - za posrednictwem
niniejszej strony internetowej - danych osobowych.

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania danych osobowych przez GINEO Specjalistyczna
Praktyka Lekarska Dominik Wdjtowicz (zwana dalej takze: ,GINEO” lub ,Administrator”), pozyskanych za
posrednictwem portalu dostepnego pod adresem: www.gineo.pl .

Zalecamy doktadne zapoznanie sie z trescia Polityki Prywatnosci oraz informacja o plikach cookies. Wchodzac
na strone Portali lub korzystajac z niego i przekazujac dane osobowe, uzytkownik akceptuje warunki
niniejszej Polityki Prywatnosci.

GINEO zawiera odnos$niki do innych stron oraz serwiséw WWW. GINEO nie odpowiadaja jednak za zasady
zachowania prywatnosci obowiazujace na tych stronach/serwisach. Po przejsciu na inne platformy
internetowe, nalezy zapoznac sie z obowigzujgca tam polityka prywatnosci. Niniejsza Polityka Prywatnosci
dotyczy wytacznie strony internetowej nalezacej do GINEO.

§1.

Slowniczek
Ilekro¢ w niniejszej Polityce Prywatnosci wykorzystywane sa ponizsze pojecia nalezy rozumiec je nastepujaco:

1. Administrator - nalezy przez to rozumie¢ GINEO Specjalistyczna Praktyka Lekarska Dominik
Wojtowicz, ul. Gorna 10, 43-400 Cieszyn, NIP 6482730360, adres e-mail do kontaktu:
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rejestracja@gineo.pl, tel.: 667743400, wpisana do CEIDG

. Dane osobowe - nalezy przez to rozumie¢ wszystkie informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub
mozliwej do zidentyfikowania poprzez jeden badz kilka szczegdlnych czynnikdw okreslajacych fizyczna,
fizjologiczna, genetyczna, psychiczng, ekonomiczna, kulturowa lub spoteczna tozsamos¢, w tym IP
urzadzenia, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy oraz informacje gromadzone za posrednictwem
plikdw cookie oraz innej podobnej technologii;

. Polityka - nalezy przez to rozumie¢ niniejszy dokument stanowiacy Polityke Prywatnosci oraz
Informacje o plikach cookies;

. RODO - nalezy przez to rozumie¢ Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE;

. Portal - nalezy przez to rozumie¢ strone internetowa prowadzona przez Administratora pod adresem:
www.gineo.pl;

. Uzytkownik - nalezy przez to rozumie¢, osobe fizyczng, osobe prawna lub jednostke organizacyjna

nie bedaca osoba prawna, ktorej przepisy szczegolne przyznaja zdolnos¢ prawna, korzystajaca z ustug
Swiadczonych przez Administratora droga elektroniczng w ramach Portalu;

. Pliki cookies - nalezy przez to rozumiec¢, dane informatyczne, przechowywane na urzadzeniu
koncowym Uzytkownika, podczas gdy Uzytkownik odwiedza Portal. Pliki cookies sa zaszyfrowane, wiec
osoby niepowotane, nie maja do nich dostepu (dalej takze: ,cookies”).

§2.
Przetwarzanie danych osobowych

. Przetwarzanie danych osobowych Uzytkownikow w zwigzku z korzystaniem przez nich z Portalu odbywa
sie zgodnie z przepisami powszechnie obowigzujacego prawa, tj. w szczegdlnosci zgodnie z
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.

w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie

o ochronie danych) - tzw. ,RODO” oraz ustawa o ochronie danych osobowych oraz o swiadczeniu ustug
droga elektroniczna.

. Administratorem Danych Osobowych jest 6482730360, ul. Gérna 10, 43-400 Cieszyn, NIP 6482730360,
adres e-mail do kontaktu: rejestracja@gineo.pl, tel.: 667743400, wpisana do CEIDG

. We wszelkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych w ramach Portalu, w tym
realizacji przystugujacych Uzytkownikowi praw wobec danych osobowych mozna skontaktowac sie z
Administratorem:

1. telefonicznie pod numerem telefonu: 667743400
2. za posrednictwem poczty elektronicznej: rejestracja@gineo.pl
3. pisemnie pod adresem: ul. Gérna 10, 43-400 Cieszyn

. W ramach korzystania przez Uzytkownika ze sklepu internetowego, Administrator zbiera dane osobowe
Uzytkownika w zakresie niezbednym do $wiadczenia poszczegélnych ustug oferowanych przez
Administratora za posrednictwem sklepu internetowego, tj. w szczegélnosci w zakresie obstugi i
realizacji rezerwacji wizyt stacjonarnych, e-wizyt i e-recept (imie, nazwisko, adres, PESEL, adres
zamieszkania, e-mail, numer telefonu).

. Podstawa prawna, cel przetwarzania danych osobowych, a takze okres przetwarzania danych
osobowych jest uzalezniony od sytuacji, w jakiej dochodzi do przekazania danych osobowych
Uzytkownika Administratorowi. W ramach funkcjonowania Portalu wyrdznia sie w szczegélnosci
nastepujace podstawy, cele oraz okres przetwarzania danych osobowych:



10.

» podstawa prawna przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO, poniewaz
przetwarzanie to jest niezbedne do podjecia dziatan zwiazanych z zawarciem umowy
sprzedazy, a takze art. 6 ust. 1 lit. f RODO z uwagi na prawnie uzasadniony interes
Administratora, ktéry polega na ewentualnym ustaleniu, dochodzeniu lub obronie
ewentualnych roszczen wynikajacych z zawartej umowy,

» przetwarzanie odbywa sie przez okres niezbedny dla realizacji celu przetwarzania tj. przez
czas realizacji umowy Swiadczenia ustug medycznych, a po tym okresie dla celéw i przez
okres wymagany przez przepisy prawa lub dla zabezpieczenia ewentualnych roszczen; dane
przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora moga by¢
rowniez przetwarzane do czasu wniesienia sprzeciwu na zasadach okreslonych w art. 21
RODO,

. Odbiorcami danych osobowych moga by¢ podmioty, z ktérymi Administrator zawart umowy powierzenia

oraz podmioty wspdlpracujace z Administratorem, takie, jak np.: ksiegowosé, dostawca ustug IT,
podmiot realizujacy ptatnosci elektroniczne, podmiot realizujgcy wysyltki, podmioty $wiadczace ustugi
kurierskie.

. Administrator nie zamierza przekazywac¢ danych osobowych do panstwa trzeciego (przez panstwo

trzecie nalezy rozumie¢ kraje spoza UE i EOG). Jednak w przypadku przekazania danych do panstw
trzecich, bedzie stosowa¢ odpowiednie instrumenty prawne zapewniajace bezpieczenstwo danych.

. Administrator nie podejmuje zautomatyzowanych decyzji i nie stosuje profilowania w odniesieniu do

danych osobowych Uzytkownikow.

. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne do korzystania z ustug dostepnych na

Portalu a ich niepodanie skutkuje odpowiednio niemozliwoscia zawarcia i wykonania umowy o
Swiadczenie ustug.
W kazdej chwili Uzytkownik ma prawo:

1. uzyskania od Administratora potwierdzenia, czy przetwarza dane osobowe Uzytkownika, a takze
prawo dostepu do tych danych, w tym zadania wydania ich kopii (art. 15 RODO),

2. zadania sprostowania danych osobowych Uzytkownika, jezeli sa nieprawidtowe, lub ich
uzupetnienia (art. 16 RODO),

3. zadania niezwlocznego usuniecia danych osobowych dotyczacych Uzytkownika (art. 17 RODO),

4. zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych Uzytkownika (art. 18 RODO),

5. przenoszenia danych osobowych Uzytkownika (art. 20 RODO).

. Uzytkownik ma takze prawo wniesienia sprzeciwu w dowolnym momencie, z przyczyn wskazanych w

art. 21 RODO, w zakresie przetwarzania danych osobowych opartych na art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

. W kazdej chwili Uzytkownik ma prawo wycofa¢ wyrazona zgode na przetwarzanie danych osobowych,

co nie wplywa na waznos¢ przetwarzania przed cofnieciem zgody.

. Uzytkownik ma réwniez prawo wnies¢ skarge do organu nadzorczego, w przypadku powziecia

informacji o niezgodnym z prawem przetwarzaniu danych przez Administratora. Organem nadzorczym,
ustanowionym na podstawie przepisow ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych
jest: Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

. Powyzsze, szczegdétowe zasady przetwarzania danych osobowych, w tym w szczegdlnosci szereg praw

przystugujacych Uzytkownikowi w tym zakresie, sa przedstawiane Uzytkownikom kazdorazowo w
klauzuli informacyjnej w momencie przekazywania przez nich danych osobowych, a nastepnie w kazdej
chwili dostepne sa dla Uzytkownikdéw w niniejszej Polityce prywatnosci.

§3.
Zasady ogodlne

. Administrator dazy do zapewnienia bezpieczenstwa wszelkich danych osobowych przekazanych przez

Uzytkownikdw, wdrazajac odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne, aby zapewni¢ najwyzszy



stopien bezpieczenstwa, tj. w szczegdlnosci Administrator stosuje nastepujace rozwiazania
zapewniajace:

1. szyfrowanie polaczenia za pomoca certyfikatu SSL.

2. zdolnosc¢ do ciagtego zapewnienia poufnosci, integralnosci, dostepnosci i odpornosci systemow i
ustug przetwarzania;

3. zdolno$¢ do szybkiego przywrdcenia dostepnosci danych osobowych i dostepu do nich w razie
incydentu fizycznego lub technicznego.

2. Stosowane przez Administratora srodki maja na celu ochrone danych przed przypadkowym lub
bezprawnym zniszczeniem, przypadkowa utrata, zmiang, nieuprawnionym ujawnieniem lub uzyskaniem
dostepu, wykorzystaniem i innymi niezgodnymi z prawem formami przetwarzania danych osobowych.

3. Administrator regularne ocenia skutecznos$¢ srodkow technicznych i organizacyjnych majacych
zapewni¢ bezpieczenstwo przetwarzania.

§4.
Informacja o plikach cookies

1. W trakcie korzystania ze Portalu w sposéb automatyczny zbierane sa niezbedne informacje zawarte
w plikach cookies uzytkownikéw, azeby Portal mégt by¢ prawidtowo wyswietlany Uzytkownikowi.

. Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) to dane informatyczne (najczesciej mate pliki tekstowe), ktére
przechowywane sa w urzadzeniu koncowym Uzytkownika podczas korzystania z Portalu. Celem ich
zbierania jest zwiekszenie funkcjonalnosci Portalu szczegétowo wskazane w ust. 4. Pliki cookies sa
zaszyfrowane, wiec osoby niepowotane nie maja do nich dostepu. Ponadto, pliki cookies zazwyczaj
gromadza ogolne dane na temat lokalizacji Uzytkownika, sposobu rozpoczecia korzystania z Portalu,
czasu przechowywania plikow cookies na urzadzeniu koncowym etc.

3. Podmiotem zamieszczajacym pliki cookies na urzadzeniu koncowym Uzytkownika Portalu oraz

uzyskujacym do nich dostep jest Administrator.

4. Pliki cookies wykorzystywane sa przez Administratora (w zaleznosci od zakresu wyrazonych zgéd na

Pliki cookies) w celu:

N

e zapewnienia bezpieczenstwa i niezawodnosci dziatania Portalu,

» dostosowania zawartosci Portalu do preferencji Uzytkownika, w szczegolnosci do wyswietlenia tresci
w wybranych przez Uzytkownika jezyku (m.in. zapamietywanie braku zgody na wyswietlanie w
przysztosci niektdrych tresci, dopasowanie tresci reklam emitowanych w Sklepie oraz w sieci
reklamowej);

 tworzenia statystyk, ktore pomagaja zrozumie¢, w jaki sposob Uzytkownicy Portalu korzystaja ze stron
internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci (m.in. mierzenie ruchu uzytkownika
na stronach);

» niektdre dane transmisyjne (w szczegolnosci adresy IP) sg wykorzystywane do zbierania ogolnych,
statystycznych informacji demograficznych (np. o regionie, z ktérego nastepuje potaczenie).

5. Przechowywane informacje w Plikach cookies lub uzyskiwanie do nich dostepu nie powoduje zmian
konfiguracyjnych w telekomunikacyjnym urzadzeniu koncowym Uzytkownika i oprogramowaniu
zainstalowanym w jego urzadzeniu.

6. Odpowiednio skonfigurowane Pliki cookies sa bezpieczne i pozwalaja na odczyt informacji tylko przez
serwer, ktory je utworzyt. Pliki cookies nie niszcza, ani nie uszkadzaja systemu w urzadzeniu
Uzytkownika, zapisanych plikéw, ani tez celowo nie wptywaja niekorzystnie na jego wydajnosc lub
funkcjonalnos¢. Identyfikacja odbywa sie bezosobowo, bezimiennie i sa to jedynie dane, dotyczace



10.

11.

12.

13.

14.

sposobu i formy korzystania ze sklepu internetowego.

. Biorac pod uwage cel, dla ktéorego Administrator stosuje Pliki cookies, dzielg sie ona na nastepujace
rodzaje:
. ,funkcjonalne” - umozliwiajace ,zapamietanie” wybranych przez Uzytkownika ustawien i personalizacje

interfejsu Uzytkownika, np. w zakresie wybranego jezyka lub regionu, z ktérego pochodzi Uzytkownik,
rozmiaru czcionki, wygladu strony internetowej itp.;
»Statystyczne”- stuzace do zliczania statystyk dotyczacych Sklepu internetowego.

Oprogramowanie stuzgce do przegladania stron internetowych (przegladarki internetowe, np. Google
Chrome, Internet Explorer, Mozilla Firefox) domyslnie dopuszcza przechowywanie plikdw cookies

w urzadzeniu koncowym Uzytkownika.

Uzytkownicy Portalu moga jednak dokona¢ w kazdym czasie zmiany ustawien dotyczacych Plikow
cookies.

Ustawienia te moga zosta¢ zmienione w szczegolnosci w taki sposob, aby blokowac¢ automatyczna
obstuge plikow cookies w ustawieniach przegladarki internetowej badz informowac¢ o ich kazdorazowym
zamieszczeniu w urzadzeniu Uzytkownika Portalu. Szczegdtowe informacje o mozliwosci i sposobach
obstugi plikéw cookies dostepne sa w ustawieniach oprogramowania (przegladarki internetowej),
najczesciej w sekcji dotyczacej ustawien prywatnosci.

Celem utatwienia zmiany ustawien wtasnych przez uzytkownika, Administrator umozliwit w jasny i
przystepny sposob wybor plikéw cookies (preferencje uzytkownika) juz z poziomu gtéwnej strony
Portalu (baner cookie). Uzytkownik, klikajac w poszczegolne ikony, ma mozliwo$¢ szczegdtowego
zapoznania sie z m.in. z celem przetwarzania oraz stosowanymi technologiami. Uzytkownik ma takze
stata mozliwos$¢ kontrolowania doktadnych dat akceptacji, zmian lub odmowy w zakresie swoich
ustawien prywatnosci.

Wykorzystanie przez Administratora danych uzyskanych przy uzyciu Plikow cookies, jest mozliwe po
wyrazeniu na to zgody przez Uzytkownika. Wycofanie zgody wskazanej powyzej, nastepuje przez
usuniecie Plikdw cookies z przegladarki internetowe;j.

Brak obstugi niektérych Plikow cookies moze skutkowaé ograniczeniem funkcjonalnosci Portalu.

§5.
Stosowane narzedzia (wtyczki)

. Portal korzysta z ponizej wskazanych narzedzi dostepnych dla administratorow serwiséw internetowych

w celu poprawy jakosci swiadczonych ustug oraz optymalizacji swojej oferty. Uzywana jest wtyczka
statystycznej WP Statistics V13.0.9 od Verona Labs. Informacje generowane przez Pliki cookies na
temat korzystania z witryny przez uzytkownikow sa przesytane na serwer, na ktérym znajduje sie strona
i tam przechowywane. W zwiazku z tym dane sa przesylane na serwer w Europie

Portal uzywa dodatkowo jako elementu wtyczki Google Maps i Google Fonts jako element styli CSS.

. Pliki cookies zbierane sg przez Administratora w szczegélnosci z wykorzystaniem nastepujacych

narzedzi:

RODZAJ NARZEDZIA /| WTYCZKI

PODMIOT PRZETWARZAJACY DANE (ODBIORCA DANYCH)

CEL



1) Google Fonts

2) Google Maps

Google, LLC z siedziba w Mountain View (California, USA)

Pokazywanie adresu firmy na mapie. Czcionka Roboto - uzyta w witrynie internetowe;j.

3) WP Statistics
Veronalabs (Tallinn, Estonia)

Analiza statyczna ruchu na stronie internetowej

§6.
Postanowienia koncowe

1. Portal zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszej Polityce Prywatnosci.
2. Niniejsza Polityka Prywatnosci wchodzi w zycie z dniem 01.12.2024.
3. Uzytkownicy maja nieprzerwany dostep do niniejszej Polityki pod adresem https://gineo.pl/rodo/



