Regulamin Swiadczenia Ushug Diabdis
za posrednictwem serwisu HaloDoctor

Regulamin obowiazuje od 11.05.2020

§1

Definicje

Uzytym w Regulaminie sformutowaniom przypisano ponizsze znaczenia:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Serwis HaloDoctor- platforma informatyczna pod adresem medlfile.pl, za posrednictwem ktérej
Diabdis swiadczy ustugi medyczne Uzytkownikom, umozliwiajaca Uzytkownikom kontakt, za
posrednictwem Srodkéw Komunikacji na Odlegto$¢, konsultacja z lekarzem, fizjoterapeuts,
edukatorem diabetologicznym lub psychologiem. Wtascicielem Serwisu HaloDoctor jest BioStat
Sp. z 0.0. z siedziba w Rybniku, ul Kowalczyka 17, NIP 6423125404. KRS: 0000351860, kapitat
zaktadowy w wysokosci 110.000 zi.

. Diabdis- Diabdis spo6tka z ograniczona odpowiedzialnos$cia z siedziba w Katowicach (40-568)

przy ulicy Ligockiej 103 wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad
Rejonowy Katowice-Wschéd w Katowicach Wydziatl VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem 0000498854, NIP: 6342823601, kapitat zaktadowy 1.142.000 zt.

. Uzytkownik- pelnoletnia osoba fizyczna, posiadajaca peina zdolnos$¢ do czynnosci prawnych,

posiadajaca aktywne Konto Uzytkownika. Uzytkownikiem moze by¢ rowniez przedstawiciel
ustawowy osoby matoletniej lub osoby peinoletniej nie posiadajacej petnej zdolnosci do
czynnosci prawnych, w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

Konto Uzytkownika - podstrona Serwisu, zbior zasobéw i uprawnien nadanych Uzytkownikowi
przez BioStat sp. z 0.0. w ramach Serwisu. Konto Uzytkownika okreslone jest unikalnym
Loginem Uzytkownika oraz zabezpieczone Hastem Uzytkownika.

. Regulamin - niniejszy Regulamin Swiadczenia Ustug Diabdis za posrednictwem Serwisu;

niniejszy regulamin jest regulaminem, o ktéorym mowa w art. 8 ustawy o swiadczeniu ustug
droga elektroniczna.

. Regulamin HaloDoctor- regulamin Serwisu.
. Srodki Komunikacji na Odlegto$¢- rozwiazania techniczne, w tym urzadzenia teleinformatyczne

i wspdtpracujace z nimi narzedzia programowe, umozliwiajace indywidualne porozumiewanie
sie na odlegtos¢ przy wykorzystaniu transmisji danych miedzy systemami teleinformatycznymi,
a w szczegodlnosci za posrednictwem poczty elektronicznej i telefonu.

. Hasto Uzytkownika (Hasto)- ciag znakow literowych, cyfrowych lub innych, przypisanych do

loginu Uzytkownika, zabezpieczajacy dostep do Konta Uzytkownika, znany jedynie jemu.

. Login Uzytkownika (Login)- ciag znakow literowych, cyfrowych lub innych, jednoznacznie

identyfikujacy Uzytkownikéw wchodzacych w interakcje z systemem informatycznym.

Administrator Danych Osobowych- Diabdis Sp. z 0.0.; podmiot, o ktérym mowa w art. 4 pkt 7

RODO decydujacy o celach i sSrodkach przetwarzania danych osobowych.

Aktywacja Konta Uzytkownika- procedura w ramach, ktorej Uzytkownik potwierdza podany

przez siebie adres email klikajac w przestany mu link. .

Logowanie- jednoczesne wprowadzenie przez Uzytkownika Loginu oraz znanego tylko jemu

Hasta uprawniajacego go do wejscia na Konto Uzytkownika.

Wylogowanie - rozumie sie przez to wyjscie przez Uzytkownika z Konta Uzytkownika w taki

sposodb, aby zadna inna osoba nie miata do niego dostepu.

Dane Osobowe- wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej
do zidentyfikowania osoby fizycznej, w tym Dane Osobowe Medyczne.

Dane Osobowe Medyczne- wszelkie dane umozliwiajace zidentyfikowanie stanu zdrowia



16.
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§2

Uzytkownika;

Ustugi Diabdis- ustugi udostepnienia Serwisu, utworzenia i prowadzenia Konta Uzytkownika,
umozliwienia za posrednictwem dostepnych na Serwisie Srodkéw Komunikacji na Odlegto$é
kontaktu Uzytkownika z Lekarzami; szczegdétowy zakres Ustug Diabdis okreslony zostat w § 4
Regulaminu.

ustawa o prawach konsumenta - ustawa z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta.
ustawa o dziatalnosci leczniczej- ustawa z dnia 15.04.2011r. o dziatalnosci lecznicze;j.

Infolinia Diabdis- rodzaj Ustugi Diabdis umozliwiajgca Uzytkownikom oraz wszystkim osobom
zainteresowanym Ustugami Diabdis uzyskanie informacji, pod nr. tel. 22-307-37-87, na temat
Ustug Diabdis.

Konsultacja - konsultacja z lekarzem, fizjoterapeuta, edukatorem diabetologicznym lub
psychologiem Konsultacje przeprowadzane sg w formie rozméw telefonicznych, czatu, lub
wideokonferencji.

Postanowienia ogolne

1.

§3

Diabdis jest podmiotem leczniczym wpisanym do ksiegi rejestrowej podmiotéw leczniczych
prowadzonej przez Wojewode Slaskiego pod numerem 000000171533. Diabdis, za
posrednictwem Serwisu, udziela Swiadczen zdrowotnych w rozumieniu art. 3 ust. 1 ustawy o
dziatalnosci leczniczej, ktorych celem jest ochrona i promocja zdrowia, a o ktorych
mowa w § 4 ust. 1 lit. f-g.
Ustugi Diabdis kierowane sa przede wszystkim do oséb wymagajacych telekonsultacji
z lekarzem, fizjoterapeuta, edukatorem diabetologicznym lub psychologiem.
Telekonsultacje nie zastepuja toku leczenia rekomendowanego przez lekarza prowadzacego, a
stanowia jego uzupetnienie.

Zakres Ushug Diabdis

1.

C.
d.

Warunkiem korzystania z Ustug Diabdis jest utworzenie Konta Uzytkownika w Serwisie,
akceptacja Regulaminu serwisu oraz Regulaminu. Akceptacja niniejszego ww. regulamindéw
jest dobrowolna, jednakze niezbedna w celu korzystania z Serwisu.

. Utworzenie Konta Uzytkownika, Logowanie reguluje regulamin Serwisu dostepny pod adresem

https://www.medfile.pl/regulamin-halodoctor.

. Po utworzeniu Konta Uzytkownika, Uzytkownik ma dostep do nastepujacych Ustug Diabdis:

. mozliwos¢ odbycia Konsultacji z lekarzem, fizjoterapeuta, edukatorem diabetologicznym lub

psychologiem ;

. w uzasadnionych przypadkach otrzymanie e-zlecenia na refundacje wyrobu medycznego lub e-

recepty na produkt leczniczy;
weryfikacja harmonogramu umoéwionych Konsultacji;
uzupelnienie wywiadu medycznego oraz dotaczenie dokumentacji medycznej;

Pacjent zobowiazany jest do przygotowania dowodu osobistego do weryfikacji i okazania
go podczas telekonsultacji.

4.

5.

Ustugi Diabdis wymienione w § 3 ust. 3 lit. a powyzej te stanowig Swiadczenia zdrowotne w
rozumieniu art. 3 ust. 1 ustawy o dziatalnosci leczniczej
Do zawarcia umowy o $Swiadczenie Ustug Diabdis pomiedzy Uzytkownikiem a Diabdis



§4

dochodzi w sytuacji zatozenia Konta Uzytkownika oraz akceptacji regulaminu HaloDoctor
oraz Regulaminu, a takze dokonania optaty za Konsultacje.

. Rezerwacja terminu Konsultacji odbywa sie za posrednictwem Serwisu i oznacza wypetnienie

formularza rejestracyjnego oraz uiszczenie optaty za Konsultacje.
Czas trwania Konsultacji wynosi:

30 minut - psycholog,
15 minut - lekarz
20 minut - edukator diabetologiczny lub fizjoterapeuta.

. Uzytkownik moze zrezygnowac z zarezerwowanej Konsultacji do 12h przez jej terminem nie

ponoszac kosztow, po uptywie 12h obciazony jest 50% kosztow. W przypadku
braku pojawienia sie na uméwionej wizycie i braku odwotania , optata nie jest zwracana.
Odwotanie odbywa sie na adres e-mail pomoc@diabdis.pl.

Akceptujac Regulamin Uzytkownik wyraza zgode na wykonanie przez Diabdis Ustug przed
uplywem terminu do odstapienia od umowy o Swiadczenie ustug oraz przyjmuje do wiadomosci,
ze po spetlnieniu Swiadczenia przez Diabdis utraci prawo odstapienia od umowy, z
zastrzezeniem ust. 9 powyzej.

Sposoby i terminy platnosci

§5

1. Diabdis udostepnia Uzytkownikowi mozliwo$¢ dokonywania ptatnosci z tytutu Umowy o
Swiadczenie Ustug Diabdis za posrednictwem zewnetrznego serwisu ptatnosci PayU
zgodnie z cennikiem znajdujacym sie na stronie medfile.pl.

2. Akceptujac Regulamin Uzytkownik wyraza zgode na przesylanie faktur, duplikatow tych
faktur oraz ich korekt, w formie elektronicznej przez Diabdis.

3. Cennik znajduje sie na stronie medfile.pl

Dane Osobowe

1.

Administratorem danych podanych przez Uzytkownika jest Diabdis Sp. z 0.0. z siedziba w
Katowicach, ul. Ligocka 103, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw przez Sad Rejonowy
Katowice-Wschéd w Katowicach, VIII Wydziat Gospodarczy KRS pod nr KRS:
0000428924, REGON 243440363, NIP 6342823601, kapitat zaktadowy 1 142 000,00 zi.
oplacony w catosci.

. Z administratorem danych podanych przez Uzytkownika na platformie mozna sie skontaktowac

poprzez adres e-mail kontakt@diabdis.com lub telefonicznie pod numerem +48 (22) 307 37
87.

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych Osobowych, z ktérym mozesz sie
skontaktowa¢ w kazdej sprawie dotyczacej przetwarzania danych osobowych, na adres e-mail:
iod@neuca.pl lub tradycyjnie pod adresem ul. Forteczna 35-37 Torun, z dopiskiem , Inspektor
Ochrony Danych Osobowych.

. Twoje dane moga by¢ wykorzystane w ramach:

ochrony zdrowia i w zwigzku z realizacja Swiadczen zdrowotnych na rzecz pacjenta - podstawa
przetwarzania sa przepisy prawa, w szczegolnosci Ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku
Praw Pacjenta (t.j. Dz.U. 2017 poz. 1318),

. Weryfikacji tozsamosci przed udzieleniem Swiadczenia telemedycznego (Art. 6 ust. 1 lit. c oraz
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7.

art. 9 ust. 2 lit. h RODO w zw. z art. 25 pkt 1 Ustawy o prawach pacjenta oraz § 10 ust. 1 pkt 2
Rozporzadzenia MZ.)

. Wystawiania faktury z tytutu umowy o swiadczenie Ustug Diabdis (Art. 6 ust. 1 lit. c RODO w

zw. z art. 74 ust. 2 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci)
Ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed nimi - na podstawie art. 6
ust. 1 lit. f RODO);

. tworzenia zestawien, analiz, statystyk na potrzeby wewnetrzne Administratora -

na podstawie art. 6 ust. 1 lit f) RODO.

Korzystanie z naszych ustug jest w peli dobrowolne, jednakze jako podmiot leczniczy jesteSmy
zobowiazani do prowadzenia dokumentacji medycznej w sposéb okreslony przepisami prawa, w
tym do oznaczenia tozsamosci pacjenta z wykorzystaniem jego danych osobowych. W takim
przypadku niepodanie danych moze skutkowaé odmowa rezerwacji wizyty czy udzielenia
Swiadczenia zdrowotnego.

. Jak dtugo przechowujemy Twoje dane osobowe?

Twoje dane osobowe beda przechowywane przez okres wskazany dla przechowywania
dokumentacji medycznej przepisami art. 29 ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta. Co do zasady jest to okres 20 lat, jednak w szczegdlnych przypadkach moze to by¢
okres krotszy lub diuzszy.

. Na podstawie zawartej umowy - 6 lat (zgodnie z przepisami powszechnie obowigzujacego

prawa).

. Do czasu ustalenia i dochodzenia roszczen z zwigzku z prowadzona dziatalnoscia, w tym

windykacji lub obrony przed roszczeniami.

Jakie masz uprawnienia w zakresie przetwarzanych danych?

Przystuguje Ci prawo dostepu do Twoich danych oraz prawo zadania ich sprostowania, ich
usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania. Na Twdj wniosek administrator dostarczy Ci kopie
danych osobowych podlegajacych przetwarzaniu, przy czym za wszelkie kolejne kopie, o ktdre sie
zwrdécisz administrator moze pobrac optate w rozsadnej wysokosci wynikajacej z
kosztow administracyjnych.

Przystuguje Tobie rowniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie
ochrona danych osobowych.

W celu skorzystania z powyzszych praw skontaktuj sie z administratorem danych lub

9.

z inspektorem ochrony danych. Dane kontaktowe wskazane sa wyzej.

. Kto moze by¢ odbiorca Twoich danych

Osoba, ktora wskazesz nam w pisemnym upowaznieniu,

. Inny podmiot leczniczy wspdtpracujacy z Diabdis Sp. z o.0.
. Podmiot dostarczajacy i wspierajacy m.in. systemy teleinformatyczne, ustugi rachunkowe,

ustugi kurierskie.

Przekazywanie danych osobowych do Panstw Trzecich.

W zwiazku z korzystaniem przez Administratora z systemu wspomagajacego jego dziatania, Twoje
dane osobowe moga by¢ przekazywane do panstwa trzeciego: Stanow Zjednoczonych.

W odniesieniu do podmiotow z tego panstwa Komisja Europejska stwierdzita wlasciwy poziom
ochrony danych osobowych decyzja wykonawcza z dnia 12 lipca 2016 r. (dane beda przekazywane
wylgcznie tym odbiorcom, ktdrzy przystapili do programu Privacy Shield).



§6
Warunki korzystania z Serwisu

1. Uzytkownik obowigzany jest do korzystania z Serwisu w sposob zgodny z prawem i dobrymi
obyczajami, majac na uwadze poszanowanie dobr osobistych i praw wlasnosci intelektualnej
0sob trzecich. Zamieszczanie przez Uzytkownika tresci
w sposob sprzeczny z ww. zasada uprawnia¢ bedzie Diabdis do likwidacji Konta Uzytkownika
bez jakiegokolwiek dodatkowego wezwania.

2. Korzystanie z jakichkolwiek ustug swiadczonych droga elektroniczna,
za posrednictwem sieci Internet, nieodzownie taczy sie z niebezpieczenstwem wystapienia
zagrozen istniejacych w tej sieci. Zagrozeniem takim w szczegolnosci jest niebezpieczenstwo
podszywania sie pod dana osobe przez inne osoby, narazenie sie na otrzymywanie spamu oraz
rozprzestrzenianie sie ztosliwego, a mogacego wyrzadzi¢ szkody oprogramowania, takiego jak
np.: wirusy komputerowe, konie trojanskie, robaki. W celu unikniecia zagrozen, o ktorych
mowa wyzej, osoba poruszajaca sie
w Internecie powinna:

a. na uzywanym przez siebie komputerze korzysta¢ z oprogramowania antywirusowego
oraz aplikacji typu firewall;

b. na biezaco aktualizowaé¢ uzywane przez siebie oprogramowanie - sugeruje sie wlaczenie opcji
aktualizacji automatycznych;

c. unikaé nie budzacych zaufania witryn internetowych, jak i nie odbierac¢ poczty internetowej
od nieznanych nadawcow;

3. Dostep do Ustugi, mozliwy jest na urzadzeniu komputerowym lub mobilnym przy spetnieniu
nastepujacych warunkéw:
a. korzystania z jednej z nastepujacych przegladarek: Internet Explorer, Microsoft Edge,

Chrome, Mozilla Firefox, Opera lub Safarib.  korzystanie z jednego z systemow operacyjnych:
Windows 7 lub nowszy, macOS, Linux, Android w wersji 5.0 lub

nowszy, i0S

C. minimalne wymagania sprzetowe:

Procesor Pentium 4 lub nowszy wspierajacy SSE2 (wszystkie wspolczesne procesory),

512MB pamieci RAM dla systemdéw 32-bitowych oraz 2GB pamieci RAM dla systeméw 64-bitowych,
minimum 200 MB wolnego miejsca na dysku do przechowywania danych tymczasowych i ciasteczek,
d. stale potaczenie do sieci Internet o przepustowosci pozwalajacej swobodne poruszanie sie w
sieci Internet oraz

przesytanie plikow, o rekomendowanej przepustowosci dwukierunkowej min. 1 Mb / sekunde,

e. w przypadku wideoczatu dodatkowo: kamere internetowa, mikrofon oraz state tacze o
przepustowosci dwukierunkowej

min. 3 Mb / sekunde

4.,  Uzytkownik aby skorzysta¢ z Ustugi, musi mie¢ dostep do nastepujacych rozwiazan
technologicznych:

a. rachunek bankowy (bankowos¢ elektroniczna) lub karty ptatniczej (kredytowej), adekwatnie
do sposobow dokonywania ptatnosci w serwisie PayU,

b.  konta poczty elektronicznej (e-mail),

c. numer telefonu stacjonarnego lub komérkowego z polska numeracja kierunkowa (+48)

5. Do realizacji Konsultacji telemedycznej, Pacjent musi posiada¢ mozliwos¢ odebrania potaczenia
telefonicznego, a wiec pozostawac w zasiegu sieci telefonicznej oraz posiada¢ sprawny i naladowany
(w przypadku telefonow komdrkowych) telefon.

Uzytkownik / Pacjent ponosi koszty zwigzane 4. z posiadaniem sprzet umozliwiajacego korzystanie z



Ustug oraz wszelkie koszty wynikajace z korzystania z ustug telekomunikacyjnych, w tym srodkow
komunikacji elektronicznej, niezbednych do korzystania z Ustug, wg cennika operatora,
Swiadczacego na rzecz Uzytkownika/Pacjenta ustugi telekomunikacyjne. Polaczenia telefoniczne
realizowane w ramach Ustugi nie sa potaczeniami typu premium a TMP uzywa numerow lokalnych
lub komérkowych z polska numeracja kierunkowa (+48).

6. W celu zapewnienia bezpieczenstwa swiadczenia Ustug oraz przesytu danych, TMP podejmuje
srodki, w szczegolnosci

techniczne, adekwatne do zagrozenia.

7.  Pacjent ponosi wylaczna odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub nieprawidtowe wykonanie
Ustugi, wynikajace z niespemhmienia

przez Pacjenta wymagan, okreslonych w Regulaminie.

8.  Strona internetowa, Serwis, Aplikacja HaloDoctor oraz formularze MedSign zawieraja tresci
chronione prawem autorskim, prawem wtasnosci przemystowej oraz dobra niematerialne chronione
prawem wtasnosci intelektualne;j.

.7
I.

1. W celu zgloszenia reklamacji zwiazanej z Ustuga Diabdis lub obstuga Konta Uzytkownika
nalezy skontaktowac sie z Diabdis za posrednictwem Infolinii lub wysylajac na adres
pomoc@diabdis.com wiadomos¢ zawierajaca:

a. dane Uzytkownika umozliwiajace kontakt z nim oraz identyfikacje jako Uzytkownika,
b. zgtoszenie Uzytkownika,
c. ewentualnie oczekiwany przez Uzytkownika sposob usuniecia zarzucanego naruszenia.

2. Zgloszone reklamacje beda rozpatrywane przez Diabdis niezwlocznie, w terminie nie
dluzszym niz przewidziany w art. 7a ustawy o prawach konsumenta.

3. Decyzja Diabdis w przedmiocie uwzglednienia badz nieuwzglednienia zgloszonej
reklamacji ma charakter ostateczny i powiadomienie osoby, ktora wniosta reklamacje
o wynikach postepowania reklamacyjnego, wyczerpuje wewnetrzny tryb tego
postepowania.

8.
p. odstapienia od umowy

1. Konsument, ktory zawarl umowe na odlegtos¢, moze w terminie 14 dni odstapic¢ od
niej bez podawania przyczyny i bez ponoszenia jakichkolwiek kosztow niz przewidziane
przez przepisy prawa, pod warunkiem ze Usluga Diabdis nie zostala jeszcze wykonana.

Do zachowania terminu wystarczy zlozenie przez Konsumenta oswiadczenia przed
jego uplywem. Konsument moze zlozy¢ jakiekolwiek jednoznaczne oswiadczenie, w
ktorym poinformuje o swoim odstapieniu od Umowy o swiadczenie Ustug Diabdis. Do
zachowania terminu wystarczy wyslanie oswiadczenia przed jego uplywem.
Oswiadczenie o odstapieniu od Umowy o swiadczenie Uslug Diabdis moze zostac
zlozone na przyklad:

a. pisemnie na adres siedziby firmy

b. w formie elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
pomoc@diabdis.com.;

c. z wykorzystaniem formularza odstapienia, ktory stanowi Zalacznik nr 1 do
niniejszego Regulaminu.
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. Konsument moze skorzysta¢ z wzoru formularza odstapienia, jednak nie jest
to obowiazkowe.

3. Bieg terminu do odstapienia od Umowy o swiadczenie Ustug Diabdis rozpoczyna sie od
dnia zawarcia umowy o swiadczenie Ushug Diabdis.

. Odstapienie od umowy o swiadczenie Ustug Diabdis jest niemozliwe, jezeli Ustuga
Diabdis zostala wykonana w pelni, za wyrazna zgoda Uzytkownika, ktory zostal
poinformowany przed rozpoczeciem swiadczenia, ze po jego spelnieniu przez Diabdis
utraci prawo odstapienia od umowy.

. W przypadku odstapienia od umowy zawartej na odleglos¢ umowe uwaza sie za
niezawarta.

6. Diabdis ma obowiazek niezwlocznie, nie pozZniej niz w terminie 14 dni od dnia
otrzymania oswiadczenia konsumenta o odstapieniu od umowy, zwrdci¢ konsumentowi
wszystkie dokonane przez niego platnosci.

7. Diabdis dokonuje zwrotu platnosci przy uzyciu takiego samego sposobu platnosci,

jakiego uzyl konsument, chyba ze konsument wyraznie zgodzil sie na inny sposoéb

zwrotu, ktory nie wiaze sie dla niego z zadnymi kosztami.
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ii. koncowe

—_

. Uzytkownicy moga uzyskac¢ dostep do Regulaminu w kazdym czasie za posrednictwem Konta
Uzytkownika. O zmianie Regulaminu Uzytkownik zostanie poinformowany poprzez wiadomos¢
e-mail wystana na podany przez Uzytkownika adres poczty elektronicznej. W terminie 14 dni od
dnia otrzymania wiadomosci 0 zmianie Regulaminu Uzytkownik
moze ztozy¢ oswiadczenie woli o rezygnacji z Ustug Diabdis. Po uplywie tego terminu
zmieniona tres¢ Regulaminu staje sie obowigzujaca.

. Informacje handlowe zawarte w Serwisie nie sa oferta w rozumieniu Kodeksu cywilnego i nie
moga by¢ podstawa jakichkolwiek roszczen wobec Diabdis.

. Diabdis swiadczy Ustugi Diabdis z nalezyta starannoscia oraz zgodnie z posiadana wiedza i
mozliwosciami technicznymi.

. Diabdis nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a. szkody bedace skutkiem tego, iz na Koncie Uzytkownika zostaty zapisane przez
Uzytkownika nieprawdziwe lub niepeine dane,

b. dostep do danych zgromadzonych na Koncie Uzytkownika przez osoby nieupowaznione,
jezeli osoby te uzyskaly dostep do tych danych w skutek swiadomych lub nieSwiadomych
dziatan Uzytkownika,

c. udostepnienie Hasta Uzytkownika, Loginu Uzytkownika lub danych zamieszczonych na
Koncie Uzytkownika osobom upowaznionym, na podstawie wlasciwych przepiséw prawa,

d. szkody powstate w nastepstwie przerwy lub nieprawidtowosci w
funkcjonowaniu Serwisu, zaistniatych z przyczyn od niego niezaleznych.

5. Tresci, zdjecia i materialy publikowane w Serwisie chronione sa prawami autorskimi.

6. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie maja zastosowanie przepisy

obowiazujacego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej prawa.
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Zatacznik nr 1- Przyktadowy wzér formularza odstapienia od umowy
(formularz ten nalezy wypetnic i odesta¢ tylko w przypadku checi odstapienia od umowy)

Dane Uzytkownika

Diabdis sp. z o0.0.
ul. Ligocka 103
40-568 Katowice

Niniejszym odstepuje od umowy o swiadczenie Ustug Diabdis.

Data zawarcia umowy:

Imie i nazwisko / Nazwa / konsumenta(-6w) (*):

Adres konsumenta(-ow):

Prosze dokona¢ zwrotu zaptaconej ceny na niniejszy numer rachunku bankowego

. / w nastepujacy sposob (*):

Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej):

Miejscowos¢, data: *niepotrzebne skresli¢



