Regulamin Gabinetu JM Justyna Materna Fizjoterapia i Masaz
1. Postanowienia ogolne

1.1. Regulamin okresla zasady korzystania z ustug gabinetu fizjoterapii.
1.2. Przychodzac na wizyte, Pacjent akceptuje warunki niniejszego regulaminu.
1.3. Gabinet dziata zgodnie z obowiazujacymi przepisami prawa oraz standardami medycznymi.

2. Umawianie i odwolywanie wizyt

2.1. Wizyty mozna umawia¢ telefonicznie, online lub osobiscie w gabinecie.

2.2. Odwotanie wizyty nalezy zglosi¢ z co najmniej 24-godzinnym wyprzedzeniem. W przypadku
braku odwotania, gabinet zastrzega sobie prawo do naliczenia optaty za wizyte.

2.3. W przypadku spdznienia Pacjenta czas trwania wizyty moze zostac¢ skrocony, bez mozliwosci
obnizenia ceny.

3. Przebieg wizyty

3.1. Pacjent zobowigzany jest do udzielania pelnych i zgodnych z prawda informacji o swoim stanie
zdrowia, potrzebnych do prawidtowego przeprowadzenia terapii.

3.2. Na wizyte nalezy przyjs¢ w wygodnym stroju lub odpowiednio sie przebra¢ w gabinecie.

3.3. W gabinecie obowiazuje kultura osobista i wzajemny szacunek.

3.4. W przypadku ztego samopoczucia, infekcji lub innego stanu uniemozliwiajacego
przeprowadzenie terapii, Pacjent powinien poinformowac o tym gabinet przed wizyta.

4, Platnosci

4.1. Platnosci za ustugi mozna dokonywac gotowka, karta platnicza lub innymi metodami
akceptowanymi przez gabinet.

4.2. Wszystkie ceny ustug sa dostepne w cenniku gabinetu. Gabinet zastrzega sobie prawo do ich
Zmiany.

5. Bezpieczenstwo i higiena

5.1. Gabinet stosuje najwyzsze standardy higieny i dezynfekcji zgodnie z obowigzujacymi normami.
5.2. Pacjent jest zobowigzany do przestrzegania zasad higieny osobistej.

5.3. Na terenie gabinetu nalezy wyciszy¢ telefon komdrkowy, aby nie zaktdcaé spokoju innych
Pacjentow.

6. Odpowiedzialnos¢

6.1. Gabinet nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki terapii wynikajace z zatajenia przez Pacjenta
informacji o stanie zdrowia.

6.2. Gabinet nie odpowiada za rzeczy pozostawione przez Pacjenta na terenie gabinetu.

6.3. Pacjent ponosi odpowiedzialnos$¢ za wszelkie szkody materialne wyrzadzone w gabinecie z jego
winy.

7. Polityka ochrony danych osobowych

7.1. Dane osobowe Pacjentéw sa przetwarzane zgodnie z przepisami RODO i wykorzystywane
wylacznie w celach zwiazanych z realizacja ustug fizjoterapeutycznych.



7.2. Pacjent ma prawo wgladu do swoich danych oraz ich poprawiania.

8. Postanowienia koncowe

8.1. Gabinet zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu.

8.2. Wszelkie spory wynikajace z korzystania z ustug gabinetu beda rozstrzygane polubownie, a w

przypadku braku porozumienia - zgodnie z wtasciwymi przepisami prawa.
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