Regulamin podmiotu leczniczego Active Place

OGOLNE:

1. Do korzystania z podmiotu leczniczego Active Place uprawnione s wytgcznie osoby, ktore:

 wypetnity OSwiadczenia o braku przeciwwskazah do udziatu w zajeciach,

* upowaznienie dotyczgce uzyskania informacji o stanie zdrowia i udzielonych $wiadczen
zdrowotnych,

* upowaznienie dotyczace uzyskania dokumentacji medycznej,

* podpisaty zgode na przetwarzanie danych osobowych zwigzang z Ogélnym Rozporzadzeniem o
Ochronie Danych (RODO)

2. W przypadku dzieci obowigzuje oswiadczenie opiekunédw prawnych.

3. Kobiety w cigzy i osoby starsze powinny przedstawi¢ zaswiadczenie lekarskie o braku
przeciwwskazan do terapii i ¢wiczen.

4. Obiekt jest monitorowany, a nagrania z czesci wspdlnych sg przechowywane przez okres 1 miesigca.
Osoby na terenie OSrodka wyrazajg zgode na nagrywanie wizerunku video, przechowywanie
i odtwarzanie dla celéw dowodowych.

5. Pacjent korzystajgcy z zajec indywidualnych lub grupowych akceptuje jednoczesnie postanowienia
niniejszego regulaminu i jest obowigzany do jego przestrzegania.

BEZPIECZENSTWO:

1. Cwiczacy powinien posiadac stréj sportowy, w tym obuwie na zmiane.

2. Podczas zajec¢ grupowych na sali mogg przebywac tylko osoby ¢wiczace.

3. Za bezpieczenstwo dziecka poza salg zaje¢ opowiada rodzic lub opiekun.

4. Uczestnik moze przebywad na sali terapeutycznej i korzystac z jej wyposazenia wytgcznie pod



nadzorem fizjoterapeuty.

5. Rodzice/opiekunowie zobowigzuja sie odbierac dziecko w ustalonym czasie po zakonhczeniu zajec.

6. Uczestnik ponosi odpowiedzialnos¢ materialng za wyrzadzone przez siebie szkody, a w przypadku
dzieci sa to ich rodzice lub opiekunowie.

7. Niedopuszczalne jest zabieranie kluczy do szafek z szatni lub pozostawianie rzeczy w szafkach na
czas dtuzszy niz korzystanie w danym dniu z ustug osrodka. Rzeczy pozostawione w szafkach nie beda
przechowywane.

8. Zabrania sie trzymania w szatni srodkéw lub przedmiotéw mogacych stanowi¢ zagrozenie dla oséb
przebywajgcych na terenie Active Place.

9. Za pozostawione rzeczy osrodek nie odpowiada.

10. Osoby naruszajgce porzgdek lub przepisy Regulaminu mogg zostac usuniete z sali ¢wiczen lub
gabinetu.

11. Na terenie osrodka obowigzuje catkowity zakaz palenia tytoniu i spozywania napojéw alkoholowych.
Zabrania sie wejscia do Active Place pod wptywem alkoholu lub innych srodkéw odurzajgcych.

PEATNOSCI:

1. Ptatnosci regulujemy przed wejsciem na zajecia.

2. Ptatnosci mozna dokonac: gotéwka, kartg ptatniczg, za pomoca platformy PayU oraz na podstawie
faktury przelewowe,;.

3. Osoby zainteresowane wystawieniem faktury proszone sg o wczesniejsze przekazanie tej informacji w
rejestracji.-

4. Faktury za dany miesigc wystawiane sa na koniec danego miesiaca.

5. Pacjenci, ktérzy korzystajg z naszych ustug po raz pierwszy:

e zobowigzani sg do dokonania optfaty do godziny 18.00 dnia poprzedzajacego wizyte,

* link do ptatnosci zostanie przestany na numer telefonu podany przez Pacjenta,



e uiszczenie optaty stanowi potwierdzenie rezerwacji wizyty.

NIEOBECNOSCI:

1. Osoby mogg odwotac bez zadnych konsekwencji zajecia do godziny 18.00 dnia poprzedzajacego
umowiony termin.

2. Zajecia mozna odwotywac telefonicznie lub mailowo:

e PLOCHOCINSKA 111

Tel. 533 242 545, lub mailowo bialoleka@active-place.pl

e OSTROROGA 21

Tel. 881309303, lub mailowo wola@active-place.pl

3. W przypadku zaje¢ wypadajgcych po dniu wolnym od pracy zgtoszenia o nieobecnosci przyjmujemy
do godz. 10.00 danego dnia.

4. W sytuacji, gdy wizyta nie zostanie odwotana terminowo (do godz. 18.00 dnia poprzedniego, lub do
godz. 10.00 po dniu wolnym od pracy) Pacjent, jest zobowigzany do optacenia potowy jej kosztu przy
kolejnej wizycie.

5. Gdy Pacjent nie przyjdzie na uméwiong terapie bez uprzedniego poinformowania o tym Active Place,
lub gdy terminowo nie odwota wizyty Osrodek ma mozliwos¢ anulowania kolejnych rezerwacji.

KORZYSTANIE Z KARNETU:

1. Karnet (4 wejscia) jest imienny i moze by¢ wykorzystany jedynie przez osobe, ktéra dokonata jego
zakupu i widnieje w systemie Active Place.
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2. Wykupiony karnet nalezy wykorzysta¢ w ciagu 5 tygodni (mozliwos¢ jednokrotnego odwotania)
od daty jego wystawienia.

3. W przypadku niewykorzystania zarezerwowanego terminu i nieodwotania wizyty w trybie wyzej
opisanym Pacjent ponosi petny koszt zajec - zajecia zostang odliczone od karnetu .



