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1. Informacje ogolne

1. Wtascicielem sklepu internetowego jest: Klinika Kossut sp. z 0.0. (dalej takze Klinika dr Kossut lub
Klinika) z siedziba ul. Fabryczna 7, 05-870 Btonie,
o NIP 1182239350
o REGON 52163246100000
o tel. 501-164-690
o email: klinika@dr-kossut.pl

1. Klinika dr Kossut prowadzi Sklep internetowy oferujacy sprzedaz detaliczna produktéw
za posrednictwem sieci Internet.

2. Definicje i terminy

Regulamin, Regulamin sprzedazy - niniejszy regulamin.

Sklep - sklep internetowy Klinika dr Kossut

Sprzedawca - Klinika Kossut sp. z 0.0. z siedziba 05-870 Btonie ul. Fabryczna 7.

Kupujacy - osoba fizyczna posiadajaca peing zdolno$¢ do czynnosci prawnych a takze osoba prawna lub
jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej ale posiadajaca zdolno$¢ prawna, korzystajaca
ze Sklepu.

Konsument - osoba fizyczna dokonujaca ze Sklepem czynnosci prawnej niezwiazanej bezposrednio z jej
dziatalnoscia gospodarcza lub zawodowa.

Towar - produkt lub produkty dostepne w Sklepie.

Zamowienie towaru - funkcjonalnos¢ Sklepu umozliwiajaca Kupujagcemu zlozenie zamowienia na wybrane
towary ze sklepu, w tym wybranie Towaru, sposobu dostawy, adresu dostawy i formy ptatnosci.

Voucher - dokument imienny okreslonej wartosci wystawiony przez Sprzedawce, umozliwiajacy wykonanie
zabiegow medycyny estetycznej w Klinice dr Kossut w okreslonym terminie i wg cen obowiazujacych w czasie
jego wykorzystania. Nabywca vouchera moze by¢ osoba peloletnia, ktéra dokona ptatnosci po cenie podanej
w formularzu zakupu Vouchera. Po optaceniu Voucher jest dostarczany elektronicznie na adres podany

przez Kupujacego.



Voucher wystawiany jest imiennie i nie moze by¢ wykorzystany przez inna osobe. Waznos¢ vouchera

nie podlega przedtuzeniu, a zakupiony Voucher nie podlega zwrotowi. Voucher nie jest sSrodkiem ptatniczym,
nie podlega wymianie na gotowke, nie moze z niego by¢ wydana reszta. Jesli cena wybranego

przez Kupujacego zabiegu jest nizsza niz wartos¢ Vouchera, nadwyzka moze by¢ wykorzystana na kolejny
zabieg.

Posiadacz Vouchera, takze Uprawniony do wykorzystania Vouchera - osoba, ktorej nazwisko i imie zostato
podane w zamdwieniu oraz widnieje na Voucherze przekazanym Kupujacemu po uiszczeniu zaptaty. Jedynie
ta osoba jest uprawniona do wykorzystania Vouchera.

Rezerwacja - ptatna rezerwacja uzgodnionego z recepcja Kliniki terminu (data i godzina) przeprowadzenia
konsultacji estetycznej lub wykonania zabiegu medycyny estetycznej w gabinecie w Warszawie lub

w gabinecie w Bloniu. Aktualna wysoko$¢ optaty za Rezerwacje jest podana w cenniku w Sklepie. Kwota
optaty za Rezerwacje jest odliczana od optaty za konsultacje estetyczna lub zabieg medycyny estetycznej,
na ktore Rezerwacja zostata optacona. Nabywca Rezerwacji moze by¢ osoba peinoletnia, ktéra dokona
ptatnosci przez formularz zakupu Rezerwacji w Sklepie lub przelewem na konto Kliniki podane w punkcie 5.
Regulaminu.

Rezerwacja zostaje skutecznie nabyta przez Zamawiajacego, jesli ptatnos¢ z tytutu uzgodnionego z recepcja
Kliniki miejsca i terminu Rezerwacji zostanie optacona przez Zamawiajacego w ciagu 48 godzin. Jesli wptata
nie zostanie zaksiegowana, recepcja Kliniki podejmie prébe kontaktu z Zamawiajacym celem wyjasnienia
braku ptatnosci. W tej sytuacji Zamawiajgcy zostanie poproszony o optacenie Rezerwacji bez zbednej zwtoki.
Brak ptatnosci skutkuje usunieciem Rezerwacji. Wptacenie kwoty za rezerwacje bez uzgodnienia terminu

z recepcja Kliniki lub w wysokosci nizszej niz obowiazujaca nie powoduje zarezerwowania terminu. W takim
przypadku wptacona kwota zostanie zwrécona w ciagu 14 dni od wystania przez Kupujacego numeru konta
bankowego na adres email podany w punkcie 1. Regulaminu.

Rezerwacja nie jest srodkiem ptatniczym, nie podlega wymianie na gotowke, nie moze z niej by¢ wydana
reszta.

3. Ogolne zasady korzystania za Sklepu

1. Warunkiem korzystania ze Sklepu jest akceptacja Regulaminu. Regulamin sprzedazy jest integralna
czescia umowy sprzedazy zawieranej przez Kupujacego ze Sklepem. Kupujacy kazdorazowo
przed dokonaniem ztozenia zamowienia na zakup towaru jest zobowiazany zapoznac sie z Regulaminem
jak rowniez zaakceptowac go. Jesli Regulamin sprzedazy nie zostanie zaakceptowany, to Klinika
dr Kossut nie bedzie mogta zrealizowac zlozonego zamowienia.
2. Ceny podane w Sklepie sa cenami brutto, tj. zawieraja obowiazujaca stawke podatku od towarow
i ushug.
3. Towary dostepne w Sklepie sa wolne od wad fizycznych i prawnych. Sklep ma obowiazek dostarczac
towary bez wad.
4. Regulamin sprzedazy okresla zasady korzystania ze Sklepu, w tym w szczegolnosci zasady:
o sktadania zamowien,
o zawierania umow sprzedazy,
o postepowania reklamacyjnego.

1. Kupujacy moze w kazdym czasie uzyskac dostep do Regulaminu za posrednictwem strony internetowej
Klinika dr Kossut.

2. Warunkiem korzystania ze Sklepu, w tym przegladania towaréw dostepnych w Sklepie jest spelienie
nastepujacych wymagan technicznych:

o komputer z dostepem do sieci Internet z zainstalowana przegladarka internetowa lub inne
urzadzenie multimedialne posiadajace oprogramowanie umozliwiajace przegladanie zasobéw
Internetu,

o dostep do sieci Internet.



1. Kupujacy zobowiazany jest korzystac ze Sklepu w sposob zgodny z przepisami polskiego prawa,
zasadami wspolzycia spolecznego oraz Regulaminem. Zabronione jest w szczegdlnosci:

o dostarczanie tresci o charakterze bezprawnym,

o podejmowanie aktywnosci ktéra ma na celu zakldcenie dziatalnosci Sklepu,

o wykorzystywanie Sklepu do innych celéw niz cel do jakiego jest przeznaczony,
o przesytanie niezamowionej informacji handlowej (spam).

1. Sklep stosuje srodki techniczne i organizacyjne majace na celu ochrone Kupujacych, w szczegolnosci
zapobiegajgce uzyskaniu dostepu przez osoby nieupowaznione do danych przesytanych
przez Kupujacych w ramach korzystania ze Sklepu.

2. Sklep podejmuje wszelkie mozliwe dziatania majace na celu zapewnienie poprawnego dziatania aplikacji
Sklepu i zobowiazuje sie usuna¢ niezwtocznie wszelkie zgtoszone przez Kupujacych nieprawidtowosci.
Kupujacy moze ztozy¢ reklamacje dotyczaca ustug swiadczonych przez Sklep:

o telefonicznie tel. 501-164-690,
o droga elektroniczna na adres klinika@dr-kossut.pl,
o pisemnie na adres Klinika Kossut sp. z 0.0. ul. Fabryczna 7 05-870 Btonie.

4. ZamoOwienia

1. Zamoéwienia mozna sktada¢ w nastepujacy sposob:
o droga elektroniczna wypemiajac formularz zaméwienia dostepny na stronie internetowej Sklepu,
o droga elektroniczna wysytajac zamowienie na adres dostepny na stronie internetowej Sklepu,
o telefonicznie od poniedziatku do piatku w godzinach od 10-20.

1. Kupujacy zobowiazany jest do podania prawidtowych danych niezbednych do realizacji ztozonego
zamdwienia. Dane te to towar, wybdr sposobu dostawy, oraz formy ptatnosci.

2. Klient dokonuje zaméwienia poprzez wybor towaru, wyboru sposobu dostawy oraz formy zaptaty. Kazdy
zamowiony towar to jednostkowe zamodwienie, ktére w przypadku zaméwienia wiekszej ilosci réznych
towarow w tym samym dniu roboczym, zamdéwienia zostaja potaczone i wystane jednym transportem
do klienta, lub przygotowane do odbioru.

3. Dla stron wigzace sa informacje zawarte na stronie internetowej Sklepu przy zamawianym Towarze
w momencie zlozenia zamdwienia.

4. Informacje znajdujace sie na stronie internetowej Sklepu stanowia zaproszenie do zawarcia umowy
w rozumieniu art. 71 Kodeksu Cywilnego. Kupujacy sktadajac zamowienie sktada oferte zakupu
okreslonego Towaru zgodnie z Regulaminem.

5. Po ztozeniu zamdwienia Kupujacy otrzymuje na podany przez siebie adres e-mail potwierdzenie
przyjecia zamdwienia zawierajace wszystkie istotne elementy zamdéwienia. Do zawarcia umowy
sprzedazy dochodzi z chwilg otrzymania przez Kupujacego potwierdzenia przyjecia zamowienia.

W przypadku zamowien sktadanych telefonicznie z udzialem Konsumenta zgodnie z art. 20 ustawy
z dnia 30 maja 2014r. o prawach konsumenta (Dz.U. 2014 poz. 827) do zawarcia umowy sprzedazy
dochodzi po otrzymaniu przez Sklep droga elektroniczna dodatkowego oswiadczenia Konsumenta
0 zawarciu umowy sprzedazy.

6. Potwierdzenie tresci zawartej umowy nastepuje poprzez przestanie Kupujacemu potwierdzenia
przyjecia zamoéwienia wraz z dokumentami stanowigcymi zalgczniki do tego potwierdzenia.

7. Swiadczenie ustug w zakresie realizowanych zaméwien ma charakter jednorazowy, ustuga $wiadczona
jest do momentu zrealizowania zamodwienia.

5. Platnosci

1. Kupujacy ma do wyboru nastepujace formy ptatnosci:
o platnos¢ przelewem na rachunek bankowy Sprzedawcy, nr rachunku:52 1140 2004 0000 3802
8231 6274
o ptatnosc przy odbiorze karta ptatnicza lub gotdwka,
o ptatnosc poprzez platforme Przelewy24 po wystaniu przez pracownika linka do ptatnosci.



1.

Koszty dostawy okreslone sa przy sktadaniu zaméwienia.

6. Dostawa

1.

6.

Sklep realizuje dostawy tylko na terenie Rzeczpospolitej Polskiej. Wysytka poza granice Rzeczpospolitej
Polskiej jest mozliwa na podstawie indywidualnych ustalen ze Sklepem.

Zamowiony towar Sklep wysyta za posrednictwem firm wysytkowych. Kupujacy moze takze odebraé
osobiscie Towar w siedzibie firmy jaka jest Klinika Kossut sp. z 0.0. Fabryczna 7, 05-870 Btlonie, lub

w drugiej lokalizacji przy ul. Klinkierowej 12/45, 02-237 Warszawa.

Termin realizacji dostawy wynosi do 7 dni roboczych od dnia zlozenia zaméwienia. W przypadku
zlozenia zamdéwienia klient otrzyma zwrotnie informacje o terminie jego realizacji. Klient moze w tym
momencie zrezygnowac z realizacji zamowienia informujac zwrotnie, ze termin realizacji jest dla niego
za dhugi. Jezeli klient chce mimo wszystko oczekiwaé na zamoéwiony towar jest zobowiazany

do uiszczenia zaptaty za zamawiany towar.

. W przypadku ptatnosci w inny sposéb niz przy odbiorze termin realizacji dostawy liczony jest od dnia

zaksiegowania naleznosci na rachunku bankowym Sklepu.

Warunkiem wydania Towaru jest zaptata za Towar i przesytke (w przypadku bezptatnej dostawy -
zaptata za Towar).

Dostawa realizowana jest w dni robocze.

7. Reklamacje i gwarancja

1.

w

Sklep jest odpowiedzialny wobec Kupujacego jezeli sprzedany towar ma wade fizyczna lub prawna
(rekojmia).

. Reklamacje wraz z reklamowanym Towarem nalezy przesyta¢ na adres Sklepu: Klinika Kossut sp. z 0.0.

Fabryczna 7, 05-870 Blonie. Reklamacja powinna zawiera¢ dane kontaktowe Kupujacego

oraz uzasadnienie reklamacji i zadanie Kupujacego. Zaleca sie zataczenie do reklamacji dowodu zakupu.
Reklamacje mozna zlozy¢ w postaci maila wysytajac ja na adres email klinika@dr-kossut.pl.

Sklep ustosunkowuje sie do reklamacji Kupujacego w terminie 14 dni.

Sklep nie jest producentem Towaru i nie udziela gwarancji na sprzedawany Towar. Jezeli producent lub
inny podmiot udzielit na oferowany w Sklepie Towar gwarancji, uprawnienia z tytutu gwarancji nalezy
wykonywac zgodnie z warunkami okreslonymi w karcie gwarancyjne;j.

8. Prawo odstapienia od umowy

1.

. Na podstawie Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2014 r. poz. 827)
Kupujacy bedacy Konsumentem moze odstapi¢ od umowy sprzedazy Towaru zakupionego w Sklepie
w ciagu 14 (czternastu) dni bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztéw, z wyjatkiem kosztow
wskazanych ponizej. Pouczenie o prawie odstapienia od umowy i formularz odstapienia od umowy
zawiera Regulamin sprzedazy, punkty 13 i 14.

. Prawo odstapienia od umowy jest skuteczne jezeli Kupujacy ztozy w terminie wskazanym powyzej

jednoznaczne oswiadczenie o odstapieniu od umowy, np. poprzez wystanie pisemnego oswiadczenia
na adres Klinika Kossut sp. z 0.0. Fabryczna 7, 05-870 Btonie.

. Oswiadczenie mozna ztozy¢ mailem. Sklep niezwlocznie potwierdzi Kupujacemu otrzymanie

oswiadczenia o odstapieniu od umowy.

. Bieg terminu do odstapienia od umowy rozpoczyna sie od objecia Towaru w posiadanie

przez Konsumenta lub wskazana przez niego osobe inna niz przewoznik. Do zachowania terminu
wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem.

. Prawo do odstapienia od umowy nie przystuguje Kupujacemu w odniesieniu do uméw:

o o $wiadczenie ustug, jezeli Sklep wykonat w petni ustuge za wyrazna zgoda Kupujacego,
ktory zostat poinformowany przed rozpoczeciem swiadczenia, Ze po spetieniu $wiadczenia
przez Sklep utraci prawo odstapienia od umowy;

o w ktorej przedmiotem swiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug
specyfikacji Kupujacego lub stuzaca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb;

o w ktorej przedmiotem swiadczenia jest rzecz ulegajaca szybkiemu zepsuciu lub majaca krotki



termin przydatnosci do uzycia;

o w ktorej przedmiotem swiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym opakowaniu,
ktorej po otwarciu opakowania nie mozna zwrdci¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia lub
ze wzgledow higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

o w ktorej przedmiotem swiadczenia sa rzeczy, ktore po dostarczeniu, ze wzgledu na swoj
charakter, zostaja nieroztacznie potaczone z innymi rzeczami;

o sprzedazy Vouchera;

o sprzedazy Rezerwacji w przypadku, gdy do terminu Rezerwacji pozostato mniej niz 48 godzin.
Rezerwacja zostaje skutecznie odwotana w chwili otrzymania wiadomosci email lub wiadomosci
sms zgodnie z danymi kontaktowymi Kliniki podanymi w punkcie 1 Regulaminu;

1. W przypadku odstapienia przez Kupujacego od umowy umowe uwaza sie za niezawarta. Sklep zwrdci
niezwlocznie, nie pozniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania oswiadczenia o odstapieniu
od umowy, wszystkie dokonane przez Kupujacego ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy. Jezeli
Kupujacy wybrat sposéb dostarczenia rzeczy inny niz najtanszy zwykty sposob dostarczenia oferowany
przez Sklep, Sklep nie jest zobowiazany do zwrotu Kupujacemu poniesionych przez niego dodatkowych
kosztow.

2. Sklep dokona zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt Kupujacy,
chyba ze Kupujacy wyraznie zgodzit sie na inny sposéb zwrotu, ktory nie wiaze sie dla niego z zadnymi
kosztami. Sklep zastrzega sobie prawo wstrzymania sie ze zwrotem ptatnosci otrzymanych
od Kupujacego do chwili otrzymania rzeczy z powrotem lub dostarczenia przez Kupujacego dowodu jej
odestania w zaleznosci od tego, ktore zdarzenie nastapi wczesnie;j.

3. Kupujacy ma obowiazek zwréci¢ Towar do Sklepu niezwtocznie, jednak nie p6zniej niz 14 dni od dnia
w ktérym odstapit od umowy. Kupujacy ponosi bezposredni koszt zwrotu Towaru w wyniku odstapienia
od umowy.

4. Kupujacy ponosi odpowiedzialnos¢ za zmniejszenie wartosci odestanego towaru bedace wynikiem
korzystania z niego w sposob wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia jego charakteru, cech
i funkcjonowania.

9. Wilasnosc¢ intelektualna

1. Zabrania sie, pd grozba kary przewidzianej prawem, wykorzystywania jakichkolwiek materiatlow
publikowanych na stronie internetowej Sklepu drkossut.pl, w tym zdjec¢ i opiséw Towaréw bez pisemnej
zgody Sklepu.

10. Pozasadowe sposoby rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen

1. Kupujacy bedacy Konsumentem moze skorzysta¢ z pozasadowych sposobdw rozpatrywania reklamacji
i dochodzenia roszczen, w tym m.in. zwrécic sie do o mediacje do Wojewddzkiego Inspektora Inspekcji
Handlowej lub o rozstrzygniecie do statego polubownego sadu konsumenckiego dziatajacych
na zasadach wskazanych w ustawie z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz.U. 2001 Nr 4
poz. 25).

2. Aby skorzysta¢ z mediacji lub wnies¢ sprawe do statego polubownego sadu konsumenckiego nalezy
ztozy¢ odpowiedni wniosek. Szczegotowe informacje dotyczace obu procedur, podobnie jak formularze
wnioskow z ktérych Konsument moze skorzysta¢ dostepne sa na stronach Wojewodzkich Inspektoratéw
Inspekcji Handlowej. Wiecej informacji na temat pozasadowych sposobéw rozwiazywania sporow mozna
uzyskac
na stronie UOKIK https://www.uokik.gov.pl/pozasadowe rozwiazywanie sporow konsumenckich.php

3. Konsument moze skorzystac¢ takze z pomocy miejskiego (powiatowego) rzecznika konsumentéw lub
jednej z organizacji pozarzadowych, do ktérych zadan nalezy ochrona konsumentéw takich jak
Federacja Konsumentéw czy Stowarzyszenie Konsumentéw Polskich.

11. Postanowienia koncowe

1. Sklep nie stosuje kodeksu dobrych praktyk o ktéorym mowa w ustawie z dnia 23 sierpnia 2007
0 przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym (Dz.U. z 2007 Nr 171 poz. 1206 ze zm.).


https://dr-kossut.pl/
https://www.uokik.gov.pl/pozasadowe_rozwiazywanie_sporow_konsumenckich.php

2. Kupujacy nie jest zobowigzany do ztozenia kaucji lub udzielenia jakichkolwiek innych gwarancji
finansowych.

3. Ewentualne spory pomiedzy Sklepem a Kupujacym nie bedacym Konsumentem beda rozstrzygane
przez sad wlasciwy dla siedziby Sklepu.

4. Regulamin sprzedazy moze ulec zmianie z waznych przyczyn prawnych, technicznych lub
organizacyjnych. Zmieniony Regulamin sprzedazy zostanie udostepniony na stronach Sklepu
co najmniej na 7 dni przed jego wejSciem w zycie. Do zamdwien ztozonych przed dniem zmiany
Regulaminu bedzie mial zastosowanie Regulamin w wersji obowiazujacej na dzien zlozenia zamdéwienia.

12. Przetwarzanie danych osobowych i obowigzek informacyjny

Administratorem Twoich danych osobowych podanych w formularzu jest Klinika Kossut sp. z 0.0. z siedziba
05-870 Btonie ul. Fabryczna 7. Mozesz sie z nami skontaktowa¢ mailowo: klinika@dr-kossut.pl

oraz telefonicznie, pod numerem 501-164-690. Przetwarzamy Twoje dane, aby zrealizowa¢ zamdwienie

i dostarczy¢ Ci zaméwiony Towar (podstawa przetwarzania jest wykonanie umowy).

Odbiorcami Twoich danych osobowych moga by¢ podmioty zewnetrzne przetwarzajace dane w naszym
imieniu na podstawie umdéw powierzenia (np. hostingodawca czy dostawca programu do massmailingu). Dane
planujemy przechowywac do czasu zrealizowania zamoéwienia lub dopdki nie cofniesz zgody na otrzymywanie
od nas informacji handlowych (ewentualny dtuzszy czas przechowywania moze wynikaé¢ z okresu
przedawnienia roszczen).

Podanie danych jest dobrowolne, jednak bez nich nie bedziemy mogli zrealizowa¢ zamdéwienia. W zwigzku

z przetwarzaniem przez nas Twoich danych osobowych przystuguje Ci prawo dostepu do tych danych, prawo
do ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, a takze prawo do przeniesienia danych

do innego administratora oraz wniesienia skargi do organu nadzorczego.

Szczegotowa Polityka prywatnosci Sprzedawcy podana na stronie drkossut.pl przy formularzach zamoéwien.
gdzie wymaga zaakceptowania przez Kupujacego, na podstronie o adresie url
https://drkossut.pl/kontakt/polityka-prywatnosci/ oraz w siedzibie Sprzedawcy.

13. Pouczenie o prawie odstapienia

POUCZENIE O PRAWIE ODSTAPIENIA OD UMOWY PRZEZ KONSUMENTA wedtug Dz.U. poz. 827 USTAWA
z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

Maja Panstwo prawo odstapi¢ od niniejszej umowy bez podania jakiejkolwiek przyczyny. Termin
do odstapienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia zawarcia umowy sprzedazy.

Aby skorzysta¢ z prawa odstapienia od umowy, musza Panstwo poinformowac nas o swojej decyzji
o odstapieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia (na przyktad pismo wystane
poczta, faksem lub poczta elektroniczng).

Moga Panstwo skorzystac¢ z wzoru formularza odstapienia od umowy, jednak nie jest to obowiazkowe. Aby
zachowacé termin do odstapienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo informacje dotyczaca wykonania
przystugujacego Panstwu prawa odstapienia od umowy przed uptywem terminu do odstapienia od umowy.

Prawo odstapienia od umowy nie stosuje sie do uméw wymienionych w paragrafie 8. Prawo odstapienia
od umowy, Regulamin sprzedazy Kliniki dr Kossut punkt 5 zamieszczonym na stronie drkossut.pl,
ktorego znajomos¢ potwierdziliScie Panstwo przed zawarciem umowy sprzedazy.

Skutki odstapienia od umowy

W przypadku odstapienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od Panstwa ptatnosci,
w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych kosztéw wynikajacych z wybranego
przez Panstwa sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykly sposéb dostarczenia oferowany przez nas),
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niezwlocznie, a w kazdym przypadku nie pdZniej niz 14 dni od dnia, w ktérym zostaliSmy poinformowani
o Panstwa decyzji o wykonaniu prawa odstapienia od niniejszej umowy.

Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobéw platnosci, jakie zostaty przez Panstwa uzyte
w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie zgodziliscie sie Pafistwo na inne rozwiazanie; w kazdym
przypadku nie poniosa Panstwo zadnych optat w zwiazku z tym zwrotem.

14. Formularz odstapienia

FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY PRZEZ KONSUMENTA wedtug Dz.U. poz. 827 USTAWA z dnia 30
maja 2014 r. o prawach konsumenta.

Formularz ten nalezy wypetnic¢ i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy.

Adresat:

Klinika Kossut sp. z o0.0.,
05-870 Btonie Fabryczna 7,
email: klinika@dr-kossut.pl

Niniejszym informuje o moim odstapieniu od umowy sprzedazy nastepujacych rzeczy:

Jednoczesnie potwierdzam, zZe jest mi znany Regulamin sprzedazy Kliniki dr Kossut zamieszczony
na stronie drkossut.pl, z ktorym zapoznatem sie przed zawarciem umowy sprzedazy. W szczegdlnosci
zapoznatem sie z paragrafem 8 oraz Prawo odstapienia od umowy, punkt 5 tego paragrafu.

Data zawarcia umowy

Imie i nazwisko konsumenta

Adres konsumenta

Podpis konsumenta (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)
Data
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