
REGULAMIN ŚWIADCZENIA USŁUG MASAŻU

§1. Postanowienia ogólne

1. Niniejszy Regulamin określa zasady korzystania z usług świadczonych w [Gabinet masażu / OLEKSII
YEFIMOV] (zwanym dalej „Gabinetem”).

2. Dokonanie rezerwacji wizyty (online, telefonicznie lub osobiście) jest równe z akceptacją niniejszego
Regulaminu.

§2. Rezerwacja i odwoływanie wizyt

1. Rezerwacji wizyty można dokonać poprzez system rezerwacji online Medfile, telefonicznie lub osobiście.

2. Klient ma prawo do bezpłatnego odwołania lub zmiany terminu wizyty najpóźniej na 24 godziny przed
planowanym czasem jej rozpoczęcia.

§3. Przebieg wizyty i spóźnienia

1. Prosimy o przybycie na wizytę 5 minut przed wyznaczoną godziną w celu spokojnego przygotowania się do
zabiegu.

2. W przypadku spóźnienia się Klienta na wizytę, czas masażu zostanie ukrócony o czas spóźnienia, przy
zachowaniu pełnej odpłatności za zarezerwowaną usługę.

§4. Stan zdrowia i bezpieczeństwo

1. Przed rozpoczęciem pierwszego zabiegu Klient zobowiązany jest do poinformowania masażysty o swoim
stanie zdrowia, w tym o chorobach przewlekłych, urazach, przebytych operacjach, przeciwwskazaniach
lekarskich oraz ciąży.

2. Klient zobowiązuje się do niezwłocznego informowania o wszelkich zmianach w stanie zdrowia przed
każdym kolejnym zabiegiem.

3. Masażysta ma prawo odmówić wykonania zabiegu, jeśli istnieją przeciwwskazania zdrowotne lub jeśli
Klient znajduje się pod wpływem alkoholu, środków odurzających bądź leków uniemożliwiających bezpieczne
przeprowadzenie masażu.

§5. Płatności

1. Ceny usług określone są w aktualnym cenniku dostępnym w Gabinecie oraz w systemie rezerwacji online.

2. Płatności za usługi można dokonać gotówką lub przelewem online (w zależności od dostępnych form
płatności) bezpośrednio po zakończonym zabiegu.

§6. Ochrona danych osobowych (RODO)

1. Administratorem danych osobowych jest [OLEKSII YEFIMOV].

2. Dane osobowe przetwarzane są wyłącznie w celu realizacji usług, obsługi rezerwacji oraz prowadzenia
dokumentacji, zgodnie z obowiązującymi przepisami RODO.


